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Bijlagen Maandrapportage t/m november

Het Bestuur neemt kennis van de

maandrapportage t/m november

Inleiding

Met het bestuur is afgesproken dat men, naast de reguliere kwartaalrapportages, ook maandelijks op
hoofdlijnen wordt geinformeerd over de voortgang van het reguliere proces, de achterstanden en de
financiéle stand van zaken bij het Noordelijk Belastingkantoor. In de maand december is er geen
bestuursvergadering, daarom is er voor gekozen om de rapportage deze keer via de mail te
verstrekken. In januari is er weer een bestuursvergadering en daar zal de rapportage t/m december
worden geagendeerd.

De maand november heeft in het teken gestaan van de succesvolle migratie naar de Windows-10
omgeving. Door de gezamenlijke inzet van ICT-Groningen, Fujitsu, Gouw-IT en het
Noordelijkbelastingkantoor is deze migratie binnen een strak tijdskader uitgevoerd. Zoals u verder in
de rapportage kan lezen heeft deze inzet in sommige situaties wel gevolgen gehad voor de voortgang
in de afloop van de achterstanden. Doordat de focus op de migratie heeft gelegen, met de daarmee
samenhangende testwerkzaamheden voor de teams, zijn niet in alle gevallen de geprognotiseerde
aantallen gehaald. De komende maanden zal dit weer worden ingehaald waardoor het uiteindelijk
geen invloed op de planning heeft en het wegwerken van de achterstanden nog steeds op schema

ligt.
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Daarnaast zijn de programma’s verder uitgewerkt en van start gegaan. In de rapportage van januari
2020 zal ook maandelijks over de voortgang van de programma’s worden gerapporteerd. Hiervoor zal
ook nog een totaalplan worden opgesteld waarbij ook de relatie met de aanbevelingen uit de second
opinion gelegd zal worden.

Tenslotte is de afspraak gemaakt dat de besturen van de deelnemers van januari 2020 eens per
kwartaal middels een nieuwsbulletin worden geinformeerd over de stand van zaken.

Beoogd effect
Het bestuur informeren over de voortgang van het wegwerken van de achterstanden, het reguliere
proces en de stand van zaken ten aanzien van de financién.

Argumenten
Door het bestuur goed te informeren kan zij, indien nodig, op tijd bijsturen.

Uitvoering / vervolg
De volgende maandrapportage wordt geagendeerd voor de bestuursvergadering van januari.

Communicatie
De besturen van de deelnemers worden nader geinformeerd middels een nieuwsbulletin per
kwartaal.



