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Het Bestuur besluit:

Akkoord te gaan met de besluitpunten in de memo: ‘gevolgen coronacrisis aanslagoplegging en
invordering'.

Inleiding

De corona crisis heeft een grote financiéle impact op onze maatschappij. Dit kan
betekenen dat bedrijven en burgers op korte termijn in financiéle moeilijkheden kunnen
komen. Hiermee heeft het ook impact op de heffing en inning van de lokale belastingen.
In de bijgevoegde memo is uitgewerkt op welke wijze het Noordelijk Belastingkantoor hier
mee om wil gaan.

Samengevat hebben het bestuur en de directie de onderstaande besluiten genomen, te
weten:

Instellen coulance regeling invordering, nadere informatie op de website.

Vanaf 23 maart 2020 geen invorderingsrente rekenen.

De herinneringen voorzien van een begeleidende brief.

Uitstellen van de dwanginvordering tot 15 augustus.

Aanpassen storneringsbeleid automatische incasso.
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6. Aanslagoplegging maart 2020 doorschuiven naar april 2020.
7. Aanslagoplegging komende maanden voorzien van een begeleidende brief.
8. Vervolg aanslagoplegging afstemmen met de individuele deelnemers.

Beoogd effect / argumenten

De doelstelling is om aan te sluiten bij het landelijk beleid om belastingplichtigen die in
betalingsproblemen komen door de corona-crisis zoveel als mogelijk met coulance te
behandelen.

Gevoeligheden, risico’s en kanttekeningen
Op dit moment is het erg onzeker hoelang deze crisis gaat duren en wat uiteindelijk de
financiéle effecten gaan zijn.

Financiéle consequenties
Deze zijn onzeker, in de memo wordt hiervoor een globale indicatie gegeven.

Uitvoering / vervolg
Het Noordelijk Belastingkantoor zal invulling geven aan de in de samenvatting uitgewerkte
8 stappen en dit zorgvuldig afstemmen met de deelnemers.

Communicatie

Op de website van het Noordelijk Belastingkantoor zetten wij alle informatie die hierover
bekend wordt gemaakt. Daarnaast wordt bij de aanslagen en herinneringen in april en mei
2020 een begeleidende brief toegevoegd, om belastingbetalers te attenderen op de
coulanceregeling en onze betalingsregelingen. Deze brief wordt afgestemd met de
communicatieadviseurs van de deelnemers. Als de situatie daarom vraagt kunnen wij ook
nog kijken naar andere communicatiemiddelen.



