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1 Inleiding

In deze eerste kwartaalrapportage van 2022 leest u de voortgang over de heffing en inning van
de belastingen van Wetterskip Fryslan.

In hoofdstuk 2 is een jaarprognose van de opbrengst van het lopende heffingsjaar
weergegeven. Deze zetten wij af tegen de oorspronkelijk begrote opbrengst, zowel in euro’s als
in heffingseenheden. De opbrengst van de voorgaande jaren hebben wij in hoofdstuk 3
weergegeven, ook hier zetten we de begrote opbrengst (balansposten) af tegen een actuele
prognose. In de tabellen vindt u de gesaldeerde belastingopbrengsten. Dit betekent dat de
verminderingen/vernietigingen zijn gesaldeerd met de opbrengsten.

De voortgang van de invordering en het verloop van de debiteuren treft u aan in hoofdstuk 4.
Tenslotte laten hoofdstukken 5, 6 en 7 de ontwikkeling en de voortgang van de afhandeling
van de bezwaren, beroepen, klachten en kwijtschelding zien.
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2 Belastingopbrengst 2022

Belastingen: WSF

Opbrengsten heffingsjaar 2022

realisatie
2021

begroting
2022

opgelegd
t/m maart

proghose
2022 1e kw

verschil
prognose/begroting

% t.o.v.
begroting

Watersysteemheffing
Ingezetenen 28.847.595 29.273.943 11.480.638 29.563.912 289.969 1%
Gebouwd
Binnendijks 49419113 49541304 0 50.204.535 663.231 1%
Buitendijks 223.639 224399 0] 227102 2.703 1%
Ongebouwd
Buitendijks onbemalen 2.066 2459 0] 2120 -339 -14%
Buitendijks onbemalen wegen 5.017 5.087 0] 5.087 0] 0%
Buitendijks bemalen 33152 34337 0] 34.083 -254 -19%
Buitendijks bemalen wegen 577 594 0 594 0] n.v.t.
Binnendijks onbemalen 129.631 130.912 o] 133.286 2374 2%
Binnendijks onbemalen wegen 9.236 9.497 o] 9.497 o] 0%
Binnendijks bemalen 23182370 23.861.908 0 23.815.605 -46.303 0%
Binnendijks bemalen wegen 1.026.689 1.047.157 o] 1.055.636 8.480 1%
Natuur 416.775 418.199 0 418.951 752 0%
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 555207 709.895 566.771 709.895 0 0%
Woningen 1.132.808 1164.536 148.132 1.171.327 6.791 1%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 12.041.289 18.889.380 15.693.289 19.321.490 432110 2%
Woningen 37.980.890 39.126.017 12.824.109 39.546.399 420.382 19%
Totaal bruto

. 162.006.053 164.439.624 40.712.939 166.219.519 1.779.895 1.08%
belastingopbrengst
Kwijtschelding en oninbaar
Kwijtschelding -3.593.191 -3.494.833 -2.102.602 -3.494.833 0] 0%
Oninbaarheid * -532.607 -912.666 -136.241 -912.666 0 0%
Totaal netto
belastingopbrengst 157.880.255 160.032.125 38.474.097 161.812.020 1.779.895 1%

Tabel 1: Belastingopbrengst in 2022 met betrekking tot heffingsjaar 2021.

* De gerealiseerde oninbaarheid is inclusief voorgaande jaren.
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De belastingopbrengst 2022 op basis van heffingseenheden ziet er als volgt uit:

Belastingen: WSF realisatie begroting opgelegd prognose verschil % t.o.v.
Opbrengsten heffingsjaar 2022 2021 2022 t/m maart 2022 1e kw prognose/begroting begroting
eenheden eenheden eenheden eenheden eenheden
Watersysteemheffing
Ingezetenen 287.44] 286.606 112.401 289.445 2.839 0.99%
Gebouwd
Binnendijks 77.133.000.000 82.431.000.000 0] 83.535.000.000 1.104.000.000 1.34%
Buitendijks 1.396.000.000 1.494.000.000 0 1.512.000.000 18.000.000 1.20%
78.529.000.000 83.925.000.000 0] 85.047.000.000 1122.000.000
Ongebouwd
Buitendijks onbemalen 125 145 0] 125 -20 -13,79%
Buitendijks onbemalen wegen 61 60 o] 60 0 -0,01%
Buitendijks bemalen 670 675 o] 670 -5 -0,74%
Buitendijks bemalen wegen 5 5 0] 5 0 n.v.t.
Binnendijks onbemalen 1965 1.930 o] 1.965 35 1,819
Binnendijks onbemalen wegen 70 70 0] 70 0 0.00%
Binnendijks bemalen 234,260 234515 0] 234.060 -455 -0,19%
Binnendijks bemalen wegen 6.225 6.175 0] 6.225 50 0.81%
Natuur 51.645 51.502 0 51.595 93 0,18%
295.026 295.077 0 294.775 -302
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 9.300 11.500 9181 11.500 0 0,00%
Woningen 18.975 18.865 2.400 18.975 110 0.58%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 318.950 306.000 254.225 313.000 7.000 2,29%
Woningen 636.196 633.825 207.745 640.635 6.810 1.07%

Tabel 2: Heffingseenheden in 2022 met betrekking tot heffingsjaar 2022.
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Toelichting afwijkingen

Watersysteemheffing ingezetenen

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 290.000.

De afgelopen jaren zijn er door onder andere nieuwbouw meer adressen bijgekomen waar de
ingezetenenheffing kan worden opgelegd. In de begroting is hier onvoldoende rekening mee
gehouden.

Watersysteemheffing gebouwd

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 666.000.

De daadwerkelijke stijging is hoger dan waar op basis van de cijfers van de waarderingskamer
in de begroting rekening mee was gehouden.

Watersysteemheffing ongebouwd

Ten opzichte van de begroting wordt er een lagere opbrengst voorzien van € 35.000. Jaarlijks
wordt er rekening gehouden met een afname van het totale aantal heffingseenheden
ongebouwd door nieuwbouw. De ondergrond van deze gebouwen kan niet meer als
ongebouwd worden aangeslagen en maakt onderdeel uit (zijn toegerekend aan) van het
nieuwe gebouwde object

Zuiveringsheffing bedrijven

Op basis van de actuele gegevens is het de verwachting dat er een meeropbrengst van

€ 432.000 (7.000 vervuilingseenheden) zal zijn ten opzichte van de begroting. Dit zit vooral in
één meetbedrijf.

Zuiveringsheffing woningen

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 420.000.
Door onder andere nieuwbouw zijn er de afgelopen jaren ontstaan meer adressen ontstaan
waar de zuiveringsheffing kan worden opgelegd. In de begroting was hier onvoldoende
rekening mee gehouden.

Kwijtschelding en Oninbaar
Voor de kwijtschelding en oninbaar voorzien we nog geen wijzigingen ten opzichte van de
begroting.
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3 Belastingopbrengst voorgaande jaren

Totaal \ totaal realisatie verwachting nog prognose Verschil
balansposten oude heffings- op te leggen 2022 1e prognose/
31-12-2021 jaren per 31-03-2022 kwartaal balansposten
€ € € € € %

Watersysteemheffing
Ingezetenen 116.451 69.506 46.000 115506 -945 -19%
Gebouwd

Binnendijks 2.316.356 1.215.413 1.098.000 2.313.413 -2.942 0%

Buitendijks 23.521 5.693 18.000 23.693 172 1%
Ongebouwd

Buitendijks onbemalen 0] 0 o] o] o] n.v.t.

Buitendijks onbemalen wegen o] 0] o] o] o] n.v.t.

Buitendijks bemalen 2328 0] 2.000 2.000 -328 -14%

Buitendijks bemalen wegen 10 0] 0] 0] -10 -100%

Binnendijks onbemalen 3.220 0] 3.000 3.000 -220 -7%

Binnendijks onbemalen wegen 282 0] 1.000 1.000 718 255%

Binnendijks bemalen 71.843 -701 72.000 71.299 -544 -19%

Binnendijks bemalen wegen 4.847 0] 5.000 5.000 153 3%
Natuur 9.782 0] 9.000 9.000 -782 -8%
Verontreinigingsheffing
Bedrijven -16.670 23.306 -39.976 -16.670 0] 0%
Boetes 0 0 0 0 0 n.v.t.
Woningen 4.641 1183 4.000 5183 542 12%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 2.177.545 -1.090.195 2.177.545 1.087.350 -1.090.195 -50%
Boetes 0 -560.643 0 -560.643 -560.643 n.v.t.
Woningen 153.038 110.210 42.000 152.210 -828 -1%
Kwijtschelding
Kwijtschelding -400.000 -118.622 -118.622 281378 -70%
Totaal bruto belastingopbrengst 4.467.192 -344.849 3.437.569 3.092.720 -1.374.472 -31%

Tabel 3: Belastingopbrengst in 2022 met betrekking tot voorgaande heffingsjaren.
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Toelichting afwijkingen
Zuiveringsheffing bedrijven

De lagere opbrengst van € 1.651.000 is het gevolg van een vaststellingsovereenkomst met
een meetbedrijf.
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4  |Invordering

4. Voortgang invordering

Opgelegd bedrag Openstaand Openstaand SLA Afwijking
31-03-2022 31-03-2022 31-03-2022  31-12-2022
€ € % % %

2022 42.647.315 30.968.426 72,6 1,6 -61.0

2021 165.380.695 10.501.307 63 0,7 -5.6

2020 163.166.251 969.129 0,6 0,4 -0,2

2019 149.992.487 613.757 0.4 0,2 -0,2
Voorgaande jaren 868.932
Totaal 521.186.747 43921552

Tabel 4: Voortgang invordering

Bovenstaande tabel geeft de voortgang van de invordering per kalenderjaar weer. Ongeveer
62% betaalt de aanslag met een automatische incasso.

Herinnering, aanmaning en dwangbevel

In het eerste kwartaal van 2022 zijn 3.984 herinneringen, 3.556 aanmaningen en 2.600
postdwangbevelen verzonden. In het eerste kwartaal van 2021 waren dit 7.283
herinneringen, 2.213 aanmaningen en 3.306 postdwangbevelen.

De landelijke maatregelen door de Corona pandemie heeft in de afgelopen jaren gevolgen
gehad voor de stand van invordering in de beslagfase. Openstaande posten zijn hierdoor
langer blijven liggen, inclusief de opgelopen achterstanden uit 2017 en 2018. Deze
opeenstapeling van openstaande vorderingen maakt dat de werkvoorraad groot is en het
toenemende risico dat een groter deel dan regulier niet meer invorderbaar is. Dit heeft
negatieve gevolgen voor het realiseren van de SLA van de voorgaande heffingsjaren. Voor
2022 zitten we op schema om de SLA van 31-12 te halen.

4.2 Verloop belastingdebiteuren

1-1-2022 kohieren oninbaar

verminderingen kwijtschelding

ontvangsten

31-03-2022

Vorige heffingsjaren | 37476462 | 1789427 2014716 118.622 133.996 22171892 | 14826663
Heffingsjaar 2022 O 40834373 121434 2102.602 2244 9513203 | 29094890
Totaal 37476462 | 42623800 2136150 2221224 136,241 31685005 43921552

Tabel 5: Verloop belastingdebiteuren
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5 Bezwaren en beroepen

51 Verloop bezwaren

Het verloop van het aantal bezwaren in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is als

volgt:

WF pAOYA 2022
Ontvangen 1 januari tot en met 31 maart 996 829
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -843 -745
Stand 31 maart 153 84

Tabel 6: Verloop bezwaren

Dit gaat om een combinatie van waterschaps- en gecombineerde aanslagen van het
huidige jaar.

Van de afgehandelde bezwaren zijn 609 toegewezen en is 100% afgehandeld binnen de
wettelijke termijn. Daarnaast staan 28 bezwaren open die zijn binnengekomen voor 1 januari
2022.

52 Verloop beroepen
Het verloop van het aantal beroepen in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is als

volgt:
WSF 2020 2021 2022
Stand 1 januari 4 5 6
Ontvangen 1januari tot en met 31 maart 1 5 0
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -1 -5 -4
Stand 31 maart 4 5 2

Tabel 7: Verloop beroepen
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6 Klachten

6.1 Aantal ontvangen, afgehandelde en verloop klachten

Het verloop van het aantal klachtendossiers in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is

als volgt:

2020 2021 2022

Stand 1 januari 5 o] 0
Ontvangen 1januari tot en met 31 maart 56 27 22
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -51 -27 -20
Stand 31 maart 5 o] 2

Tabel 8: Verloop kiachten

Het gaat hierbij alleen om de klachten waar een dossier van is, De klachten zijn ontvangen
en afgehandeld voor het gehele werkgebied van het Noordelijk Belastingkantoor. De
ontvangen klachten gaan over meerdere heffingsjaren.
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7 Kwijtschelding

7.1 Aantal ontvangen en afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken
Het verloop van de kwijtscheldingsverzoeken in de periode van 1 januari tot en met 31 maart
is als volgt:
2020 2021 2022
Ontvangen 1 januari tot en met 31 maart 3.668 5929 6.103
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -1.646 -2.665 -2.154

Tabel 9: Kwijtschelding

Bij de ontvangen kwijtscheldingsverzoeken gaat het om verzoeken die zijn ingeboekt in de
periode 1 januari tot en met 31 maart van Wetterskip Fryslan. De verzoeken waarbij geen
aanslag bekend was en de verzoeken die niet gekoppeld zijn aan een aanslag zijn niet
meegenomen in de cijfers. Daarnaast is de automatische kwijtschelding niet meegenomen.

Per 31 maart 2022 staan 4.960 verzoeken open.

De onderverdeling van de afgehandelde verzoeken van Wetterskip Fryslan is als volgt:

31-03-32020 31-03-2021 31-03-2022

Aantal automatische kwijtschelding watersysteemheffing 5.681 11.758 10.105
Aantal automatische kwijtschelding zuiveringsheffing 5.668 11.754 10.094
Aantal automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing 9 n 9
Automatische kwijtschelding watersysteemheffing in euro's € 564.635 €1180.020 € 929326
Automatische kwijtschelding zuiveringsheffing in euro's € 610.136 €1260.238 € 998.938
Automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing in euro's €1229 €1250 € 611
Aantal verzoeken handmatig toegewezen 698 1.481 1416
Handmatig toegewezen in euro's €136.518 € 329307 € 299152

Tabel 10: Onderverdeling afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken




