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1 Inleiding

In deze tweede kwartaalrapportage van 2023 leest u de voortgang over de heffing en inning
van de belastingen van waterschap Noorderzijlvest.

In hoofdstuk 2 is een jaarprognose van de opbrengst van het lopende heffingsjaar
weergegeven. Deze zetten wij af tegen de oorspronkelijk begrote opbrengst, zowel in euro’s als
in heffingseenheden. De opbrengst van de voorgaande jaren hebben wij in hoofdstuk 3
weergegeven, ook hier zetten we de begrote opbrengst (balansposten) af tegen een actuele
prognose. In de tabellen vindt u de gesaldeerde belastingopbrengsten, dit betekent dat de
verminderingen/vernietigingen zijn gesaldeerd met de opbrengsten.

De voortgang van de invordering en het verloop van de debiteuren treft u aan in hoofdstuk 4.
Tenslotte laten hoofdstukken 5, 6 en 7 de ontwikkeling en de voortgang van de afhandeling
van de bezwaren, beroepen, klachten en kwijtschelding zien.




N~~rdelijk
Belastingkant..r

2 Belastingopbrengst 2023

Belastingen: NZV realisatie begroting opgelegd prognose prognose verschil % t.0.v.

Opbrengsten heffingsjaar 2023 2022 2023 t/m juni 2023 le kw 2023 2e kw prognose/begroting begroting
Watersysteemheffing
Ingezetenen 15.484.481 16.780.162 16.643.912 16.825.859 16.825.859 45,697 0,27%
Gebouwd

Binnendijks 24.346.080 25.950.812 25.803.087 26.749.278 27.056.859 1106.047 4,26%

Buitendifks 73260 88572 21491 80.398 81374 -7.198 -8,13%
Ongebouwd

Binnendijks 8.339.506 9.130.634 7774787 9.137.194 9.146.565 15.931 0,17%

Buitendifks 214 234 58 234 234 [0) 0,00%
Wegen 441851 497.600| 228196 501349 499474 1874 0,38%
Natuur 121169 150425 124.630 149.968 149.701 -724 -0,48%
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 231897 246944 243439 246.944 249500 2556 1,04%
Woningen 217.486 237.298 231556 238.841 238.841 1543 0,65%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 5.726.973 6.351.091 5.355.307 6.351.091 6.351.091 [0) 0,00%
Woningen 24114591 26.693.875 26.137.400 26.752524 26.752524 58.649 0,22%
Totaal bruto belastingopbrengst 79.097.508 86.127.646 82.563.864 87.033.680 87.352.022 1.224.376 1,42%
Kwijtschelding en oninbaar
Kwijtschelding watersysteemheffing -1.325.678 -1690.300 -1163587 -1690.300 -1660.322 29978 -L77%
Kwijtschelding zuiveringsheffing -1634.891 -1974.700 -1448.48]] -1974.700 -1939.678 35.022 -L77%
Kwijtschelding verontreinigingsheff -281 (0] -309 (0] (0] nv.t
Oninbaarheid * -288.035 -516.000 -167.411 -516.000 -516.000 [0) 0,00%
Totaal netto belastingopbrengst 75.848.624 81.946.646 79.784.076 82.852.680 83.236.022 1.289.376 157%

Tabel 1. Belastingopbrengst in 2023 met betrekking tot heffingsjaar 2023,

* De gerealiseerde oninbaarheid is inclusief voorgaande jaren.
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De belastingopbrengst 2023 op basis van heffingseenheden ziet er als volgt uit;

Belastingen: NZV realisatie begroting opgelegd prognose prognose verschil % t.0.v.
Opbrengsten heffingsjaar 2023 2022 2023 t/m juni 2023 le kw 2023 2e kw prognose/begroting begroting
eenheden eenheden eenheden eenheden eenheden eenheden
Watersysteemheffing
Ingezetenen 156.342 159.735 158438 160.170 160.170 435 0,27%
Gebouwd
Binnendifks 41455.000.000 53.069.000.000] | 52.767.000.000} 154.702.000.000 55.331.000.000 2.262.000.000 4,26%
Buitendifks 567.000.000 726.000.000 176.200.000 659.000.000 667.000.000 -59.000.000 -8,13%
42,022.000.000 53.795.000.000] | 52.943.200.000}| 55.361.000.000f] 55.998.000.000 2.203.000.000
Ongebouwd
Binnendifks 97510 97435 82.966 97505 97.605 170 0,17%
Buitendiljks 7 10| 2 10| 10 (6] 0,00%
Wegen 2749 2.655 1218 2675 2.665 10 0,38%
Natuur 17.565 19.715 16.334 19.655 19.620 -95 -0,48%
117.831 119.815 100.521 119.845 119.900 85
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 3.067 3200 3155 3200 3233 33 1,04%
Woningen 3110 3075 3.00]] 3.095 3.095 20| 0,65%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 82.200 82.300 69.396 82.300 82.300 (6] 0,00%
Woningen 338.397 345.910 338.699 346.670| 346.670| 760 0,22%

Tabel 2: Heffingseenheden in 2023 met betrekking tot heffingsjaar 2023
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Toelichting afwijkingen

Watersysteemheffing ingezetenen
Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 46.000. Ten
opzichte van de prognose bij het 1° kwartaal voorzien we geen wijziging.

Het aantal heffingseenheden is de laatste jaren meer gestegen dan was voorzien. De
gemiddelde jaarlijkse stijging vanaf 2017 wordt nu als uitgangspunt genomen De hoger aantal
opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren hebben een verhogend effect in het
huidige jaar.

Watersysteemheffing gebouwd
Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 1.099.000, bij de
prognose van het 1¢ kwartaal was dit hog € 790.000.

De afgelopen jaren is, bij stijgende WOZ-waarden, gebleken dat de daadwerkelijke stijging van
de WOZ-waarde hoger uitpakt dan de informatie van de waarderingskamer aangeeft.
Daarnaast heeft een hoger aantal opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren ook
een verhogend effect in het huidige jaar.

Zuiveringsheffing woningen
Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 59.000. Dit is
niet gewijzigd ten opzichte van de prognose bij het 1¢ kwartaal.

Het aantal heffingseenheden is de laatste jaren meer gestegen dan was voorzien. De
gemiddelde jaarlijkse stijging vanaf 2017 van de heffingseenheden ingezetenen wordt nu als
uitgangspunt genomen Deze stijging bij de heffingseenheden ingezetenen heeft een gelijk
effect bij de verontreinigings- zuiveringsheffing woningen waarbij er rekening wordt gehouden
met het effect van invoering van de alleenwonendenregeling in het desbetreffende
invoeringsjaar. De hoger aantal opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren hebben
een verhogend effect in het huidige jaar.

Kwijtschelding

Noorderzijlvest hanteert per 1-1-2023 voor de kwijtschelding de verruiming van de
vermogensnorm. Op basis van de realisatie over het 1° half jaar houden we rekening met een
meevaller van € 65.000 ten opzichte van de begroting.
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3 Belastingopbrengst voorgaande jaren

Totaal
balansposten

31-12-2022

totaal realisatie verwachting nog

oude heffings-
jaren

op te leggen
per 30-06-2023

prognose
2023 le kw

prognose
2023 2e kw

Verschil
prognose/
balansposten

Watersysteemheffing

Ingezetenen 105.003 35.916) 68.000 104.124 103.916 -1.087 -1%
Gebouwd
Binnendljks 1009.073 1.869.019 150.000 1562.377 2.019.019 1009.946 100%
Buitendijks 38.694 18523 22.000 43487 40523 1829 5%
Ongebouwd
Binnendljks 1202.786 772.789 433.000 1200.794 1205.789 3.003 0%
Buitendijks 2 0 0 0 -2 nvt.
Wegen 12.295 8418 16.000 26118 24418 12.123 99%
Natuur 4725 1758 4,000 6.793 5.758 1.033] 22%
Verontreinigingsheffing
Bedrijven -14.700 -14.868 -14.700 -14.868 -168 nvt
Boetes 0 102 202 102 102 nv.t.
Woningen 8108 6.191 2.000 8.063 8.19] 83| 1%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 794.900 713132 156.900 794900 870.032 75.132 9%
Boetes 0 16.115 15517 16.115 16.115 nvt.
Woningen 358467 63.796 293.000 357.257 356.796 -1671] 0%
Kwijtschelding
Kwijtschelding watersysteemheffing -109.399 -62.193 -57.207 -109.399 -119.399 -10.000 9%
Kwijtschelding zuiveringsheffing -165.601] -97.888 -82.712 -165.601] -180.601] -15.000 nv.t
Kwijtschelding verontreinigingsheffing (0] (0] O O O nv.t
Totaal bruto belastingopbrengst 3.409.952 3.330.809 1.087.693 3.829.932 4.335.790 1.091.438 32%

Tabel 3: Belastingopbrengst in 2023 met betrekking tot voorgaande heffingsjaren.
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Toelichting afwijkingen

Watersysteemheffing gebouwd
Ten opzichte van de balanspost wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 1.010.000. Bij
de prognose van het 1° kwartaal was dat nog € 558.000.

Reden hiervoor is dat de verwachte waardestijging tot nu toe hoger is geweest dan waar in
raming rekening mee was gehouden. De hoger aantal opgelegde heffingseenheden in de
voorgaande jaren hebben een verhogend effect in het huidige jaar.

Zuiveringsheffing bedrijven

Ten opzichte van de balanspost wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 75.132 voor
de tabelbedrijven. De waterverbruiken vallen toch hoger uit dan waar rekening mee was
gehouden bij het opstellen van de balansposten.

Kwijtschelding
Op basis van de realisatie over het 1° halfjaar houden we rekening met een hogere
kwijtschelding van € 25.000 ten opzichte van de balanspost.
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4  Invordering
4.1 Voortgang invordering
Opgelegd bedrag Openstaand Openstaand Afwijking
30-06-2023 30-06-2023 30-06-2023  31-12-2023
€ < %
2023 86.936.799 53.047.115 61,0 134 -47,6
2022 79.612.484 1464.785 18 1 -0,8
2021 78.759.436 432538 0,5 0,5 0,0
2020 75.386.393 254.756 0,3 0,2 -01
Voorgaande jaren 337.844
Totaal 320.695.111 55.537.036

Tabel 4: Voortgang invordering

Bovenstaande tabel geeft de voortgang van de invordering per kalenderjaar weer. Ongeveer
60% betaalt de aanslag met een automatische incasso.

Herinnering, aanmaning en dwangbevel
In het eerste half jaar van 2023 zijn 13.701 herinneringen, 6.602 aanmaningen en 4.087

postdwangbevelen verzonden. In het eerste half jaar van 2022 waren dit respectievelijk
12.307 herinneringen, 3.040 aanmaningen en 2.727 postdwangbevelen.

4.2

Verloop belastingdebiteuren

1-1-2023

kohieren oninbaar

kwijtschelding

verminderingen

ontvangsten

30-06-2023

Vorige heffingsjaren 13.846.266 3.674.969 182.453 160081 145012  12.784.848 4248841
Heffingsjaar 2023 0 83.216.934 653.028 2612377 22400  28.640.933 51.288.196
Totaal 13.846.266 86.891.902 835.481 2772458  167.411 41425781 55.537.036

Tabel 5: Verloop belastingdebiteuren
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5 Bezwaren en beroepen

5.1 Verloop bezwaren
Het verloop van het aantal bezwaren over de periode van 1 januari tot en met 30 juni is als
volgt,
NZzV 2021 2023
Ontvangen 1 januari tot en met 30 juni 1.253 71122
Afgehandeld 1 januari tot en met 30 juni -1141 '5_'18232
S 1.643
Stand 30 juni 112 207
Tabel 6: Verloop bezwaren
Dit gaat om een combinatie van waterschaps- en gecombineerde aanslagen van het
huidige jaar.
Van de afgehandelde bezwaren zijn 993 toegewezen en is 96 % afgehandeld binnen de
wettelijke termijn. Daarnaast staan 9 bezwaren open die zijn binnengekomen voor 1 januari
2023.
52 Verloop beroepen
Het verloop van het aantal beroepen over de periode van 1 januari tot en met 30 juni is als
volgt:
NzV 2021 2022 2023
Stand 1 januari 3 2 0
Ontvangen 1 januari tot en met 30 juni 2 1 0
Afgehandeld ! januari tot en met 30 juni -4 -2 -0
Stand 30 1 1 0

Tabel 7: Verloop beroepen
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6 Klachten

6.1 Aantal ontvangen, afgehandelde en verloop klachten

Het verloop van het aantal klachtendossiers over de periode van 1 januari tot en met 30 juni

is als volgt:

ployil 2022 2023

Stand 1 januari 0 0 (0]
Ontvangen 1 januari tot en met 30 juni 33 45 33
Afgehandeld 1 januari tot en met 30 juni -32 -41 32
Stand 30 juni 1 4 1

Tabel 8: Verloop klachten

Het gaat hierbij alleen om de klachten waar een dossier van is. De klachten zijn ontvangen
en afgehandeld voor het gehele werkgebied van het Noordelijk Belastingkantoor. De
ontvangen klachten gaan over meerdere heffingsjaren.
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7 Kwijtschelding

7.1 Aantal ontvangen en afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken
Het verloop van de kwijtscheldingsverzoeken over de periode van 1 januari tot en met 30

juni is als volgt

2020 2021 2022
Ontvangen 1 januari tot en met 30 juni 7510 8.401 8.346
Afgehandeld 1 januari tot en met 30 juni -5.306 -4.690 -5.894

Tabel 9: Kwijtschelding

Bij de ontvangen kwijtscheldingsverzoeken gaat om de verzoeken die zijn ingeboekt in de

periode ! januari tot en met 30 juni van het waterschap Noorderzijlvest. De verzoeken

waarbij nog geen aanslag bekend was en de verzoeken die nog niet gekoppeld zijn aan een
aanslag zijn niet meegenomen in de cijfers. Daarnaast is de automatische kwijtschelding

niet meegenomen.

Per 30 juni 2023 staan 3.238 verzoeken open.

De onderverdeling van de afgehandelde verzoeken van het waterschap Noorderzijlvest is als

volgt:

30-06-2021 30-06-2022 30-06-2023
Aantal automatische kwijtschelding watersysteemheffing 9.550 8.101 8.441
Aantal automatische kwijtschelding zuiveringsheffing 9.602 8.138 8.466
Aantal automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing 1 2 2
Automatische kwijtschelding watersysteemheffing in euro's € 907.051 € 793312 € 886810
Automatische kwijtschelding zuiveringsheffing in euro's €1145940| €1.008902 €1134.084
Automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing in euro's €203 €281 € 309
Aantal verzoeken handmatig toegewezen 2726 2684 3303
Handmatig toegewezen in euro's € 573884 € 582431 € 785523

Tabel 10: Onderverdeling afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken




