
  

Bestuur 
 
Onderwerp: Leidraad Invordering en Incassoreglement 
 

Vergadering d.d.   Schriftelijke besluitvorming 11-02-2025 

Agendapunt   

Status Besluitvormend 

Opgesteld door Gerben Verbeek 

Afgestemd met 
Teamleider Invordering 
Senior medewerker Kwijtschelding 
Senior medewerker Bezwaar & beroep 

Routering stuk  

Openbaar Ja 

Registratienummer   

Bijlagen 
1. Leidraad Invordering Noordelijk Belastingkantoor 
2. Incassoreglement Noordelijk Belastingkantoor 

 
 
Het Bestuur besluit/ neemt kennis van / bespreekt 

 
1. Leidraad Invordering Noordelijk Belastingkantoor vast te stellen 
2. Incassoreglement Noordelijk Belastingkantoor vast te stellen 

 
 
Inleiding 
Voor het innen van belastingen houdt het Noordelijk Belastingkantoor zich aan de Leidraad 
Invordering. De indeling in afdelingen, artikelen en paragrafen komt overeen met de Rijksleidraad. 
Periodieke aanpassingen van de Rijksleidraad worden voor zover nodig doorgevoerd in onze 
leidraad. Jaarlijks of zoveel eerder moet de Leidraad Invordering en het bijbehorend 
Incassoreglement opnieuw vastgesteld worden. Mede ook omdat genoemde tarieven en 
normbedragen halfjaarlijks worden aangepast. 
 
Belangrijkste wijzigingen Leidraad Invordering 
Naast tekstuele wijzigingen en aanpassingen van tarieven en bedragen zijn de volgende artikelen 
aangepast of toegevoegd: 
 

1. Art. 1.1.: Toevoegen nieuwe opdrachtgevers  
 

 In 2024 hebben wij de belastingtaak van de gemeenten Oldambt en Pekela 
overgenomen.. 
 

  



  

2. Art. 25.2.2: Bezwaarschrift geldt als verzoek om uitstel 
 

 Vanaf dit jaar geldt dat er bij het indienen van een bezwaarschrift niet automatisch 
uitstel wordt verleend voor het betwiste gedeelte van de aanslag. Daarom is dit artikel vervallen 
per 1-1-2025. 
 
3. Art. 25.2.2a: Afzonderlijk verzoek om uitstel in verband met een bezwaarschrift 

 
 Omdat er niet automatisch uitstel wordt verleend bij het indienen van een 

bezwaarschrift, is in dit artikel beschreven dat men vanaf dit jaar moet aangeven of er uitstel 
moet worden verleend. 
 

Belangrijkste wijzigingen Incassoreglement 
Naast een tekstuele wijziging is het volgende artikel aangepast: 

 
1. Art. 12: Indienen van bezwaar / aanvraag kwijtschelding 

 
 Omdat het proces m.b.t. uitstel voor het indienen van een bezwaar vanaf dit jaar is 

aangepast, is dit artikel aangepast naar de nieuwe praktijk: een ingediend bezwaarschrift schort 
de automatische incasso niet op. 

 
Beoogd effect 
Met de Leidraad Invordering Noordelijk Belastingkantoor verschaffen we helderheid aan 
belastingschuldigen over invordering. Met de Leidraad Invordering heeft het Noordelijk 
Belastingkantoord mogelijkheden om effectief en efficiënt belastingschulden te innen met respect 
voor de belangen van belastingschuldigen. 
 
Argumenten 
De Leidraad Invordering geeft belastingschuldigen houvast over de spelregels die bij de inning van 
belastingschulden worden toegepast door het Noordelijk Belastingkantoor. Het geeft 
belastingschuldigen een gelijkwaardige positie om het Noordelijk Belastingkantoor aan te spreken 
op haar handelen indien dit afwijkt van hetgeen in de leidraad is vastgesteld. Zonder deze leidraad 
zou het gevoel kunnen ontstaan dat belastingschuldigen zijn overgeleverd aan de willekeur van het 
invorderingsapparaat van het Noordelijk Belastingkantoor, omdat er geen beleid is om het handelen 
te kunnen toetsen. 
 
Samenhang met andere documenten/onderwerpen 
De Leidraad Invordering vormt samen met het Incassobeleid het juridisch kader van waarop het 
Noordelijk Belastingkantoor opgelegde aanslagen kan innen. De Leidraad Invordering wordt 
daarom, indien nodig, samen met het Incassoreglement periodiek vastgesteld. 
 
Gevoeligheden, risico’s en kanttekeningen 
Om effectief en efficiënt te kunnen werken is het van belang dat verordeningen van de deelnemers 
dezelfde kaders en regels hanteren. De verschillende verordeningen wijken niet af van de Leidraad 
Invordering Noordelijk Belastingkantoor, met uitzondering van de gemeente Noordenveld. 
 
 



  

Uitvoering / vervolg 
Binnen de afdeling Invordering wordt de uitvoering van taken continue getoetst aan het beleid dat 
in de leidraad is verwoord. De verwerking van de aangepaste tarieven en normbedragen vindt 
halfjaarlijks plaats in de belastingapplicatie. 
 
Communicatie 
Na vaststelling van de Leidraad en het incassoreglement worden beide documenten digitaal 
openbaar gemaakt op de website van Overheid.nl en het Noordelijk Belastingkantoor. 


